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“Lo que atonta al pueblono esla
falta de instruccion sino la creencia
en lainferioridad de su inteligencia”
Jacques Ranciére.

Resumen
En este breve articul o nos detendremos en la realizacin de algunas consideraciones acerca de | os procesos de

revision delos model os de instituciones educativas actualmente en curso y en el lugar que en dicho proceso puede
jugar la inclusion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Acercadelos modelos deinstitucion educativa.

En los Gltimos afios en muchos paises |atinoamericanos se produce una reconceptualizacion de las relaciones
entre politica, sociedad y educacion que tienden a fundar nuevas formas de relacionamiento. Uruguay no resulta
ajeno a esta situacion. Podriamos destacar tres elementos que nos parecen fundamentales en estos procesos:

a) Por unaparte, lablsqueda desde |aaccion de las politicas econdémicas de formas de distribucion del ingreso
gue tiendan a ser més justas. Ello supone instalar laidea de la necesidad de formas de reparto de lariqueza
sociamente producida que favorezcan procesos de desarrollo de ciudadaniay de inclusién social .

b) Unaconcepcion de laintegralidad de las politicas sociales, tendiéndose a model os de base universal en los
gue se asume lafocalizacion como unainstancia transitoria en un recorrido que busca generar condiciones
masigualitarias de existencia. En ese sentido sereubicalarelacion entre politicasocial y politicaeconémica,
entendiéndose ambas como formas de producir formas de coexistencia més justas e igualitarias entre los
miembros de una sociedad.

¢) El discurso de los derechos humanos cobra nueva fuerza, ubicando la plena satisfaccion de las necesidades
de los sujetos como una prioridad de las politicas publicas, trascendiendo las acciones asistenciales y
compensatorias por parte de los Estados.

En este marco, se generan nuevas condiciones de posibilidad para el desarrollo de la educacion. Un marco
general procliveal rescatedelacentralidad del ser humanoy al impulso deformasde convivenciasocial mésjustas,
necesariamente promueve una resignificacion de lo educativo en tanto derecho humano inalienable.

Es por ello que asistimos aun tiempo histérico en €l que es posible apreciar la educacion desde €l punto de vista
delas posibilidades que generaen | os sujetos que acceden aella, superando unaperspectivaque se habiadesarrollado
en las Ultimas décadas y que habia postulado como realidad casi indiscutible la relacion existente entre origen
social y resultados educativos.

L anueva perspectiva que se desarrollasobre laeducacién obligaareflexionar acercadelos modelos o formatos
escolares desde | os cual es organi zamos cotidianamente la acci6n educativa. La pregunta que se instalaen diversos
ambitos de la accién y lareflexion educativa es la siguiente: ¢son los modelos escolares heredados del desarrollo
del mundo moderno los adecuados para dar curso alo educativo en el tiempo presente?
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La profundidad de la pregunta es innegable, ya que obliga a la revision de précticas y teorias profundamente
asentadas en nuestro sentido comun acerca de la educacién.

Nuestra posicién es que resulta evidente la necesidad de revisar modelos y formas de lo educativo. Si bien
debemos preservar las instituciones educativas como reductos fundamentales en los que se datrdmite a gercicio
del derecho alaeducacién detodoslos nifios, las nifiasy |os adol escentes; hemos de ser igualmente criticos con las
formas a través de | as cual es procesamos su devenir cotidiano.

Lareflexion acerca de esta temética esta, afortunadamente, instalada en nuestro pais. Diversos programas de
politica educativa, reflexiones y propuestas de colectivos docentes y aportes desde €l campo de la investigacién
educativa la vienen alimentando desde hace ya algunos afios.

No esel objetivo del presente articul o ahondar en ladiscusion acercadelas necesariasrevisiones delos model os
institucional es que en la educacién se estén procesando y se requieren. Solamente nos detendremos en un punto, €
cual tiene que ver con €l lugar que lainclusién de las tecnol ogias de lainformacion y la comunicacion puede tener
en este proceso. A ellos nos dedicaremos en el préximo apartado.

Educaciony TIC's.

A continuacion plantearemos cuatro elementos que nos parece deben ser considerados en laintegracion de las
TIC s alaeducacion, teniendo en cuenta su aporte ala redefinicion de los model os de institucion educativa.

1) Entender lasTIC s en tanto formas de accién contra la exclusién desde politicas univer sales.

Parece muy claro que laincorporacién de tecnol ogia en la educacién deberia ser concebida en tanto unaaccién
fuerte para habilitar €l acceso y el uso con sentido de las mismas a todos | os integrantes de una nueva generacion.
El espacio educativo debe constituir un recinto de democratizacion no solo para acceder a una herramienta sino
para poder reflexionar y aprender acerca de como usarla en funcién de un proyecto educativo de pleno desarrollo
de las potencialidades de cada sujeto.

En este sentido es posible entender laincorporacién de TIC s en la educacién como una politica de igualdad
(Poggi, 2007:17*). Una politica que parte del reconocimiento que todos los educandos tienen derecho, son dignos
y capaces de acceder y utilizar |os desarroll os tecnol 6gicos que la sociedad ha alcanzado. Resulta muy importante
gue los espacios educativos se ubiquen alavanguardiaen este tema, yaque son | 0s Uni cos que ademas de garantizar
acceso pueden favorece una educacion gque propicie una apropiacion critica de las herramientas tecnol ogi cas.

Por otraparte, siendo laescuela*“la tltimafronteradelo publico” (Redondo, 1.999?). paraimportantes sectores
denuestrasinfanciasy adolescencias, resultaun imperativo ético'y politico proveer acceso universal alastecnologias
alas que algunos acceden por su capacidad de compraen €l mercado.

2) Sefidlar laimportandadelaincor poracion delasTI C'simplicarefor zar lacentralidad delapropuestapedagdgica.

Es muy importante tener en cuentaque laincorporacién de TIC s en |os procesos educativos no garantiza de por
si efectos positivos en los procesos de aprendizaj e delos alumnos. Lacalidad de unapropuesta educativa se vincula,
entre otros aspectos, con las caracteristicas de la propuesta pedagdgica en cuyo marco se desarrolla.

En este sentido, lo importante de la incorporacion de tecnologias en la educacion pasa por las formas en las
cualeslasmismas searticulan con el proyecto pedagdgico que llevaadel ante un docente'y un colectivoinstitucional .
Nunca en educacion resulta aconsejable proponer “recetas universales’ para organizar las practicas educativas.
Lejos de ello, se trata de que cada docente y cada colectivo puedan incluir los nuevos recursos disponibles en su
proyecto educativo. No eslatecnol ogialaque define el proyecto, este definelasformas deintegraci on més adecuadas
desde la perspectiva de una optimizacion de los espacios educativos.

* Poggi, M. (2007), Prélogo en, AA. V. (2007), Las TIC's: del aula a la agenda politica. Ponencias del Seminario Internacional: Como las
TIC s transforman las escuelas, Bs. As. |1PE.

2 Redondo, P. (1999), Las escuelas primarias “ en los margenes’ : realidades y futuros, en: Puiggrés, A. Y Dussel. |. (comps.), En los
Iimites de la educacion: nifios y jévenes de fin de siglo, Rosario, Homo Sapiens.
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Por otraparte, no es posible dgjar de tener en cuenta que reconocer la centralidad del proyecto pedagdgico lleva
necesariamente a sefidar el lugar fundamental que ocupa €l docente en la estructuracién del proceso educativo. La
incorporacién de tecnol ogias en las aul as debe estar estrechamente rel acionada con la conformacién de espacios de
formacion y reflexion paralos docentes, en los cual es estos, desde la profesionalidad que esinherente a su funcion,
generen propuestas especificas. Unaclave fundamental en estos procesostienen que ver condejar €l menor espacio
posible a espontaneismo y generar condiciones para que los docentes puedan planificar adecuadamente la labor
educativa.

La historia del campo que se ha definido como € de la “tecnologia educativa’, recoge multiples g emplos
acerca de innovaciones tecnoldgicas que se anunciaban como la panacea que iba a revolucionar los espacios
educativos, y que finalmente no produjeron los cambios esperados. Es importante aprender de la experiencia 'y
comprender quelalabor docente, el reconocimiento del educandoy el desarrollo de un proyecto educativo constituyen
€l marco en el cual cobra sentido lainclusién de un recurso tecnol 6gico.

3) Pensar laincorporacién delasTIC’ s desde la ensefianza.

El desarrollo del punto anterior nos lleva directamente a sefidlar que la centralidad en la incorporacion de las
TIC s debe ser ubicada desde una reflexion acerca de |os procesos de ensefianza.

Como yasefialamos previamente, creemos que seriaun gran error suponer que por laincorporaci on detecnologias
delainformacién y lacomunicacion se deberiadar, automaticamente, unamejoraen los nivel es de aprendizajes de
los alumnos. El aprendizaje del alumno es resultante de un complejo proceso en cual inciden multiples factores,
alguno de los cuales exceden lo que puede ser planificado por €l docente. Reconocer a educando como sujeto,
supone tomar distancia de todo enunciado mecanicista que entienda que por que existe una accién de ensefianza
necesariamente ha de producirse e aprendizaje predefinido.

Espor ello que resultasumamente relevante reflexionar |o educativo desde la ensefianza, desde aquel espacio
gueintencionadamente el docente puede concebir y planificar parabuscar lograr, sin unacertezaapriori, € desarrollo
de aprendizajes. Las preguntas aqui, mas que formularse como, “ ¢cuénto habran de mejorar |os aprendizajes por la
incorporacién delas TIC's?’, deberianir enlalineade, “ ¢cdmo puedo mejorar mi propuesta de ensefianza a partir
delaincorporacion delas TIC s?". Pensado desde este punto de vista, el fenébmeno cobra nuevas dimensionesy es
pasible de ser abordado pedagdgicay didacticamente.

Detodos modos, esimportante sefialar que la utilizacion, por jemplo, de internet como medio de busgqueda de
informacién requiere revisar algunos supuestos didéacti cos basi cos. Como ya ha sefial ado Tedesco (Tedesco, 1995°)
uno delos elementos fundamental es en los que incide en laensefianza el cambio de épocaque vivimostiene que ver
con laruptura de dos principios didacticos basicos: € de secuenciaciony el de jerarquizacion.

Ello se puede apreciar con particular claridad en el caso deinternet. Lainformacidn alaque accede el educando
no viene secuenciada ni jerarquizada en relacion a otras, no reconoce pautas de organizacién, simplemente esta
presente. Incorporar lautilizacion de este recurso requiere que € docentetengaclaraestasituaciony estédisponible
paraproveer a estudiante medios de orientacién para poder comprender y valorar lainformacién que se e ofrece.
En todo caso, €llo requiere unaintervencién desde la posicién de ensefiante, de quien desde unamayor experiencia
puede guiar €l proceso de acceso al conocimiento de un otro.

4) Desnaturalizar latecnologia. Tender alacriticay la autonomia.

Buenapartedelo dicho anteriormenteaimentael temaal que nosqueremosreferir en este punto. Laincorporacion
delasTIC senlaeducacién debeinsertarseen e proyecto pedagdgico que, en Ultimainstancia, guiatodaintervencion
educativa, ladel desarrollo de la capacidad de autonomia en el sujeto.

Un componente fundamental en el proceso de construccion de autonomiatienen que ver con ladesnaturalizacién
de los procesos sociales, esto es: permitir percibir que las construcciones sociaes no son obras de la natural eza ni
deagunainstanciaexternaalo social, sino que son produccidn humanagenerada histéricamentey en interrelacion.

5Tedesco, J. C. (1995), El nuevo pacto educativo, Madrid, Anaya.
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En este sentido, laactitud educativafundamental enrelacion alas TIC seslade su desnaturalizaci on. Comprender
gue latecnol ogia también es creacion humanay que nada en ellaes generado sin laintervencion de sujetos, lo cua
equivale a sefialar que nada en ella carece de intencionalidad.

Una g emplificacion muy clara de lo que estamos planteando es aportada por la pedagoga Erica Mc. William
(Mc. William, 1999)¢. En su texto, lacitada pedagogaaborda el caso delos programas de simulacion de la convivencia
humana, en los cualeslos persongj es o | as pobl aci ones asumen determinadas actitudes seguin laaccién que desarrolle
quien estajugando. Estas reacciones, obviamente, no tienen nada de naturales, sino que estén definidas a partir de
una determinada concepcion de sujeto y de sociedad’ .

Favorecer una concepcién critica de la apropiacion y uso de las tecnologias constituye un principio educativo
fundamental. Entendemos que el mismo es clave para generar un uso adecuado y conciente de las mismas.

Para concluir, hemos pretendido sefialar cuatro elementos que nos parece fundamental tener en cuenta en la
incorporacion de las TIC s en la educacidn y en su aporte a la proceso de revision de los modelos de institucion
educativa actualmente en curso. Entendemos que todo esfuerzo educativo debe dirigirse, retomando el acépite con
€l que comenzamos este texto, ala promocion de la capacidad de aprender y de lainteligencia que posee cada uno.
Esen el punto dereivindicar laigual dad de todos|os sujetosy su derecho alamés plenarealizacion donde todoslos
esfuerzos educativos se encuentran y donde, seguramente, la incorporacion de las diversas tecnologias de la
informacién y la comunicacion en nuestra educaci 6n tendra mucho que aportar.

Indudablemente, el encuentro entre los procesos de redefinicion de los model os escol ares actual mente en curso
y las TIC's abre un campo propicio para €l desarrollo de la creatividad pedagdgica. Este proceso debera estar
necesariamente orientado a lograr lo mayores niveles de autonomia en los sujetos y a proveer la formacion més
adecuada para lainsercién en un mundo cambiante y que cotidianamente genera nuevos desafios.

6 Mc. William, Erica (1999), Pedagogical Pleasures, New York, Peter Lang.

7 En su texto Mc. Williams sefiala que uno de dichos programas de simulacién de planificacién de una ciudad, los habitantes reaccionan
con disturbios si se les aumentan los impuestos que deben pagar. La autora sefiala que, no causalmente, la rebaja de impuestos forma
parte de la plataforma de uno de los grandes partidos politicos norteamericanos.
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